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Kopsavilkums

Kopuma 44% Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 65 gadiem vairak klausas arvalstu muzikas ierakstus.
Desmita dala (10%) iedzivotaju vairak klausas Latvijas maziku, kamér piektad dala (19%) iedzivotaju noradijusi, ka vienlidz daudz klausas ka Latvijas, ta
arvalstu muizikas ierakstus. Salidzinosi biezak arvalstu maziku klausas iedzivotaji vecuma no 18 Iidz 34 gadiem, ka arT Riga dzivojoSie, kamér biezak
latvieSu maziku - 55-65 gadus veci iedzivotaji, ka arT lauku teritorijas dzivojoSie.

Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 gadiem, kuri biezak klausas arvalstu muzikas ierakstus, ir noradijusi, ka arvalstu ieraksti labak raksturo vinu
personibu (39%), ka art ir noradijusi, ka arvalstu ieraksti ir kvalitativaki par Latvija raditajiem (26%). Savukart tie Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 Iidz 65
gadiem, kuri biezak klausas pasmaju muizikas ierakstus, ka galveno iemeslu Latvijas muzikas izvélei ir noradijusi, ka pasmaju ieraksti labak raksturo vinu personibu
(62%).

Puse (52%) Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 65 gadiem uzskata, ka pasmaju muazikas ieraksti sp&j konkurét ar arvalstu mizikas ierakstiem, savukart ceturta
dala (27%) iedzivotaju uzskata, ka paSmaju muzikas ieraksti nespéj konkurét ar arvalstu mazikas ierakstiem. Apgalvojumam, ka pasSmaju muzikas ieraksti spéj
konkurét ar arvalstu muzikas ierakstiem salidzinoSi biezak piekrit latviesi.

Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 gadiem salidzinoSi visbiezak piekrit tam, ka patikamas muazikas pavadijuma, pakalpojuma sanems$anas — gaidiSanas laiks
paiet atrak, ka arT tam, ka (vidéjais vértejums — 5.1 punkts 7 punktu skala, kur 7 nozimé “pilniba piekritu”, bet 1 — “pilniba nepiekritu), ka art tam, ka klientu
apkalpoSanas vietai atbilstoSa muzika uzgaidamajas telpas pozitivi ietekmé vinu noskanojumu (vidé&jais vértéjums — 5.0 punkti). SalidzinoSi biezi iedzivotaji piekrit
tam, ka mazika klientu apkalposanas vietu uzgaidamaijas telpas viniem ir batiska, un vini pievers tam uzmanibu» (vidéjais vértéjums — 4.5 punkti). Salidzinosi retak
iedzivotaji piekrit tam, ka izvéles gadijuma vini apmeklétu tiesi to klientu apkalpoSanas vietu, kur tiek atskanota mazika (3.8 punkti) un tam, ka klientu apkalpoSanas
vietu uzgaidamajas telpas neskanot muzikai, vini nejatas érti (3.7 punkti). SalidzinoSi visretdk iedzivotaji piekrit tam, ka, muzika klientu apkalpoSanas vietu
uzgaidamajas telpas ir traucéjosa un ta varétu neskanét (3.0 punkti).

Tam, ka mazika klientu apkalpoSanas vietu uzgaidamajas telpas ir batiska, tas pavadijuma, pakalpojuma sanemsSanas — gaidiSanas laiks paiet atrak un ta pozitivi
ietekmé noskanojumu, visvairak piekrit 18-24 gadus veci iedzivotaji, ka arT sievietes.

Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 gadiem salidzinosi visbiezak piekrit tam, ka muzika butu jaatskano biroju klientu uzgaidamajas telpas (vidéjais vértéjums 4.6
punkti 7 punktu skala, kur 7 nozimé “pilniba piekritu”, bet 1 — “pilniba nepiekritu). SalidzinoSi biezak iedzivotaji piekrit mizikas atskanoSanai pasta nodalas un
banku filialés (3.9 punkti), kd arT medicinas un valsts un paSvaldibu iestadés (3.7 punkti). Salidzinosi retak iedzivotaji piekrit tam, ka mizika batu jaatskano aptiekas
(3.1 punkts).
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Kopsavilkums

+ Kopuma piekta dala (18%) Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 65 gadiem ka klientu apkalpoSanas vietas, kur vél batu nepiecieSams atskanot miziku,
nordda dazadas tirdzniecibas vietas (veikalus, tirdzniecibas centrus, lielveikalus, tirgu). Citas klientu apkalpoSanas vietas, kur vél batu nepiecieS8ams atskanot
muziku iedzivotaji nosauc salidzinoSi retak: édinasanas uznémumi (5%), sabiedriskais transports (4%), autoostas (4%), dzelzcela stacijas (4%), valsts parvaldes
iestades, SPA/ skaistumkopS$anas saloni u.c

« Kopuma vairak neka puse (66%) Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 65 gadiem ir noradijusi, ka pamana tematisku svétku maziku tirdzniecibas un klientu
apkalpoSanas vietas, savukart 31% iedzivotaju ir noradijusi, ka nepamana tematisku svétku muaziku tirdzniecibas un klientu apkalpoSanas vietas.

+ Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 gadiem salidzinoSi visbiezak piekrit tam, ka tematiska mazika vinos kopuma rada patikamu noskanojumu un svétku
sajutu (vidéjais vértejums — 5.1 punkts, kur 7 nozimé “pilniba piekritu”, bet 1 — “pilntba nepiekritu ). SalidzinoSi biezak iedzivotaji piekrit tam, ka tematiska
muzika viniem ir patikama, ja vien tiek atskanots arT cits mizikas saturs (4.7 punkti), savukart salidzinosi retak iedzivotaji piekrit tam, ka tirdzniecibas vietas
patikama svétku muizika rosina tajas uzturéties ilgaku laiku (3.9 punkiti).

+ Kopuma 45% Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 65 gadiem ka piemérotako laiku, lai publiskas vietas saktu atskanot Ziemassvétku maziku, ir noradijusi
pirmo adventi. 38% iedzivotaju k& piemérotako laiku Ziemassvétku mazikas atskanoSanas uzsakSanai ir noradijusi vienu — divas nedélas pirms
Ziemassveétkiem, desmita dala (12%) — novembra beigas péc valsts svétkiem. SalidzinoSi biezak starp tiem, kuri vélétos Ziemassvétku muizikas atskanoSanu
péc valsts svétkiem, ir 18-24 gadus veci iedzivotaji.
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Petijuma apraksts

* lzlases lielums:
&% * Planota izlase — 1000 respondenti
» Sasniegta izlase — 1000 respondenti

Pétljuma metodologija:
(i)) « Pétijuma mérka grupa: Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 — 65 gadiem
« Aptaujas metode: datorizéta aptauja interneta (CAWI — Computer Assisted Web Interview)

» |zlases metode: reprezentativa izlase, kas atbilst Latvijas iedzivotaju statistikas raditajiem
sadalfjuma péc vinu vecuma, dzimuma, tautibas, regiona un apdzivotas vietas tipa

« Pétijuma norise: aptauja veikta laika posma no 2018.gada 20. lidz 22. novembrim.
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Izlases struktura

Virietis
Sieviete

Apdzivotas vietas . "
tips Citas pilsétas

Lauku teritorija

Regions .
Pieriga

Vidzeme
Kurzeme
Zemgale

Latgale

Izglitiba Pamatizglitiba
Vidgja izglitiba
Augstaka izglitiba

Baze: Visi respondenti, n=1000
Piezime: * Respondenti, kuri sniedza konkréto atbildi
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Nodarbo&anis Pats sev darba devéjs
Vaditajs, augstaka limena specialists

Specialists, darbinieks

Stradnieks

Bezdarbnieks, mekleéjat darbu

Skolnieks, students

Majsaimniece/ atbildigais par majsaimniecibu

Pensija

Gimenes Lidz 300 EUR
i;enékumi uz 301 - 500 EUR
vienu cilveku* 501 - 700 EUR
701 EUR un vairak

Nav personigo ienakumu

Personigie o
ienakumi* Lidz 300 EUR

301 - 500 EUR

501 - 700 EUR
-------------------------- 701 EUR un vairak
Cilveku skaits 1
gimené 5

4 un vairak




Latvijas un arvalstu muzikas ierakstu klausiSanas

44% Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz 65
gadiem vairak klausas arvalstu muzikas ierakstus.
SalidzinoSi biezak arvalstu maziku klausas
iedzivotaji vecuma no 18 lidz 34 gadiem, ka ari
Riga dzivojosie.

Desmitad dala (10%) iedzivotaju vairak klausas
Latvijas muziku. SalidzinoSi biezak Latvijas
maziku klausas 55-65 gadus vecie iedzivotaji, ka
ar1 lauku teritorijas dzivojosie.

Piektd dala (19%) iedzivotaju noradijusi, ka
vienlidz daudz klausas ka Latvijas, ta arvalstu
mazikas ierakstus.

Baze: Visi respondenti, n=1000

Q1. Ladzu, novertegjiet procentuali, cik daudz JUs personigi klausaties Latvijas o
mazikas ierakstus un cik daudz - arvalstu ierakstus? (é( )

' Vairak klausas
i arvalstu maziku

100% arvalstu muziku - 16%
Vairak par 50% arvalstu maziku - 28%

50% arvalstu/ 50% Latvijas mGziku 19% dg E\“jb

Vairak klausas

1
1
Vairak par 50% Latvijas maziku . 8% i - oC
. Latvijas muziku
|
1
1
1

100% Latvijas maziku I 2%

Klausos tikai tos muzikas ierakstus, kas ir

0,
dzirdami radiostacijas 21%

Grati pateikt

5%
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Arvalstu un Latvijas mazikas ierakstu klausi$anas iemesli

39% to Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 Ilidz 65
gadiem, kuri biezak klausas arvalstu muzikas
lerakstus, ir noradijusi, ka arvalstu ieraksti labak
raksturo vinu personibu. Ceturta dala (26%)
iedzivotaju ir noradijusi, ka biezak klausas arvalstu

Q1.1_Q1.2. Domajot par Jasu mazikas izveli, sakiet, ludzu, kur§ no Siem
apgalvojumiem visvairak atbilst Jums?

Grati patelkt

o U - o ieza 0 tie ir popularaki
lerakstus, jo tie ir kvalitativaki par Latvija raditajiem, _Blezak k'aﬂs?s 14% 4 © p;lpz)z '
savukart piekta dala (21%) - jo tie ir popularaki. arvalstu muzikas ‘

o o o ierakstus, jo...
14% iedzivotaju nav konkréta viedokla Saja jautajuma. ;
’ Baze: n=438 \

Salidzinot ar 2015.gada vasaras perioda pétijuma tie labak raksturo /
datiem (turpmak teksta — iepriekS€jo periodu), ir manu peorsombu tie ir kvalitativaki par
batiski pieaudzis atbildi «griti pateikt» sniegu$o 39% Latvija raditajiem
skaits. 26%

Vairakums (62%) to Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 Biezak klausos
ldz 65 gadiem, kuri biezak klausas pasmaju
muzikas ierakstus, ir noradijusi, ka paSmaju ieraksti ! .
labak raksturo vinu personibu. Piekta dala (19%) ierakstus, jo ...
iedzivotaju ir noradijusi, ka paSmaju muazikas ieraksti Baze: n=103

ir popularaki, 2% - ka tie ir kvalitativaki par arvalstis

raditajiem.

Grati patelkt
pasmaju muzikas 17% A

-~

tie labak raksturo
Salidzinot ar iepriekS&jo periodu, ir batiski pieaudzis manu personibu
atbildi «grati pateikt» sniegu$o skaits. 62%

tie ir popularaki
19%

tie ir kvalitativaki par

arvalstis raditajiem
2%

17% iedzivotaju nav konkréta viedokla Saja jautajuma.

- Raditajs ir statistiski nozimigi augstaks neka 2015. gada vasaras perioda
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Latvijas muzikas ierakstu konkuretspeja

Puse (52%) Latvijas iedzivotaju vecuma no 18 lidz
65 gadiem uzskata, ka pasmaju muazikas ieraksti
spéj konkurét ar arvalstu muazikas ierakstiem.
SalidzinoSi biezak pasSmaju mazikas ierakstu
konkurétspéju ar arzemju mazikas ierakstiem ir
noradijusi latviesi.

Ceturta dala (27%) iedzivotaju uzskata, ka
pasSmaju mazikas ieraksti nespéj konkurét ar
arvalstu mazikas ierakstiem. To iedzivotaju skaits,
kuri uzskata, ka paSmaju muazikas ieraksti nespég;
konkurét ar arvalstu mazikas ierakstiem, ir batiski
samazinajies, salidzinot ar iepriekS€jo periodu.
Piektajai dalai (21%) iedzivotaju nav konkréta
viedokla Saja jautajuma. Salidzinot ar iepriekSéjo
periodu, ir batiski pieaudzis atbildi «grati pateikt»
shieguso skaits.

Baze: Visi respondenti, n=1000

Q2. Vai, Jusuprat, pasSmaju muzikas ieraksti péc to kvalitates un izpildijjuma spé;j
konkurét ar arvalstu mazikas ierakstiem?

Grati pateikt
21% N

Ja, uzskatu, ka paSmaju

mazikas ieraksti spéj

konkurét ar arvalstu

muzikas ierakstiem
52%

Né, uzskatu, ka pasmaju
mazikas ieraksti nespé;j
konkurét ar arvalstu
mazikas ierakstiem

27%
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Muzikas atskanosanu klientu apkalposanas vietas

Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 gadiem
salidzino$i visbiezak piekrit tam, ka patikamas
muzikas pavadijuma pakalpojuma sanemsanas —
gaidiSanas laiks paiet atrak (vidéjais vertéjums —
5.1 punkts 7 punktu skala, kur 7 nozimé “pilniba
piekritu”, bet 1 — “pilntba nepiekritu), ka art tam,
ka klientu apkalpo3$anas vietai atbilstoSa muazika
uzgaidamajas telpas pozitivi ietekmé vinu
noskanojumu (vidé€jais vértéjums — 5.0 punkti).

SalidzinoSi biezi iedzivotaji  piekrit tam, ka
mazika klientu apkalpoSanas vietu uzgaidamajas
telpas viniem ir bdtiska, un vini pievérs tam
uzmanibu (vidéjais veértejums — 4.5 punkti).
Salidzino8i retak iedzivotadji piekrit tam, ka
izvéles gadijuma vini apmeklétu tiesi to klientu
apkalpoSanas vietu, kur tiek atskanota muzika
(3.8 punkti) un tam, ka klientu apkalpoS$anas
vietu uzgaidamajas telpas neskanot mazikai vini
nejutas éerti (3.7 punkti). SalidzinoSi visretak
iedzivotaji piekrit tam, ka, madzika klientu
apkalpo$anas vietu uzgaidamajas telpas ir
traucéjosa un ta varétu neskanét (3.0 punkti).

Tam, ka mazika klientu apkalpoSanas vietu
uzgaidamajas telpas ir bltiska, ka arT tam, ka tas
pavadijumad pakalpojuma  sanem$anas -
gaidiSanas laiks paiet atrak un ta pozitivi ietekmeée
noskanojumu, visbiezak piekrit 18-24 gadus veci
iedzivotaji, ka arT sievietes.

Q3. Ludzu novertéjiet, cik liela méra Jus piekritat minétajiem apgalvojumiem?

m 7 - pilniba piekritu =6

Patikamas miuzikas pavadijuma pakalpojuma
sanemsanas - gaidiSanas laiks paiet atrak

Klientu apkalpo$anas vietai atbilstoSa mazika
uzgaidamajas telpas pozitivi ietekmé manu
noskanojumu

Mazika klientu apkalpoS$anas vietu uzgaidamajas
telpas man ir batiska, es pievérSu tam uzmanibu

lzvéles gadijuma, es apmeklétu tiesi to klientu
apkalpoSanas vietu, kur tiek atskanota mazika

Ja klientu apkalpoSanas vietu uzgaidamajas
telpas neskan muzika, es nejutos érti

Mazika klientu apkalpoSanas vietu uzgaidamajas
telpas man trauce, ta varétu neskanét

Baze: Visi respondenti, n=1000

m5 4 3 2 =1 -pilntba nepiekritu

Piezime: *Vidgjais (7 - pilniba piekritu, 1 — pilniba nepiekritu)
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Muzikas atskanosanas nepiecieSamiba konkrétas klientu apkalposanas vietas

Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 Q_4.1. LGdzu novvértéjief[, cik liela méra JUs piekritat tam, ka mizika minétajas

gadiem salidzino$i visbiezak piekrit tam, ka Klientu apkalposanas vietas butu jaatskano?

muzika botu jaatskano  biroju  klientu

uzgaidamajas telpas (vidéjais vértéjums 4.6

punkti 7 punktu skala, kur 7 nozimé “pilniba m7 - pilniba piekritu ®m6 ®5 =4 =3 2 =1 -pilniba nepiekritu  Vid&jais*
piekritu”, bet 1 — “pilntba nepiekritu).

Salidzinosi biezak iedzivotaji piekrit mizikas Biroju Klientu uzgaidamajas telpas

atskanoSanai pasta nodalas un banku filialés
(3.9 punkti), ka armT medicinas un valsts un

pasvaldibu iestadas (3.7 punkti). Pasta nodajas
Sa_I|QZ|no§| r?tak |ed2|vqtajl_ piekrit tam, ka Banku filialas
muzika batu jaatskano aptiekas (3.1 punkts).
Medicinas iestadés H
Valsts un pasvaldibu iestadés
Aptiekas HH

4

3.9

3.9

3.7

3.7

3.1

Baze: Visi respondenti, n=1000
Piezime: *Videjais (7 - pilniba piekritu, 1 — pilniba nepiekritu)
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Vietas kuras véel butu nepiecieSams atskanot muziku

Piektd dala (18%) Latvijas iedzivotaju Q4.2. Kuras klientu apkalpo$anas vietas, neskaitot iepriek3minétas, Jasuprat, vél
vecuma no 18 lidz 65 gadiem ka Klientu vaiadzétu atskanot maziku?
Atvértais jautajums — respondenti varéja brivi nosaukt jebkuru vietu.

apkalpoSanas vietas, kur Vvél bdtu
nepiecieSams atskanot muaziku, spontani
norada dazadas tirdzniecibas vietas Tirdzniecibas vietas (veikalos, tirdzniecibas centros, lielveikalos, tirga utt.) | I 18%
(veikalus, tirdzniecibas centrus, |ie|veika|us’ Edinasanas uznémumos (kafejnicas, restoranos, baros utt.) ] 5%
tirgu). Sabiedriskaja transporta ] 4%
Autoostas | 4%
Dzelzcela stacijas | 4%
Valsts parvaldes iestadés (VID, NVA, VSAA, CSDD u.c.) 3%
SPA, skaistumkop$anas salonos 3%

Citas klientu apkalpoSanas vietas, kuras veél
i
i
Frizetavas | 2%
|
I
|
|
I
I

butu  nepiecieSams  atskanot muziku,

iedzivotaji nosauc  salidzinoSi  retak:

édinadSanas uznémumi (5%), sabiedriskais

transports (4%), autoostas (4%), dzelzcela

stacijas (4%), valsts parvaldes iestades, Degvielas uzpildes stacijas

SPA/ skaistumkop$anas saloni u.c. Atpatas un izklaides vietas, pasakumos
Publiskajas tualetes, WC

Izglitibas iestadés

2%
1%
1%
1%
1%
Sabiedriska transporta pieturvietas 1%

Sporta pasakumos | 1%

Autoservisos

Citas klientu apkalpo$anas vietas | 4%

Visur, visas klientu apkalpoSanas vietas, kur jagaida rindas 4%

Neviena [l 9%
Grati pateikt [ INEREREEE 3%

Baze: Visi respondenti, n=1000
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Tematiska svetku muizika tirdzniecibas un klientu apkalposanas vietas

Vairak neka puse (66%) Latvijas iedzivotaju ~ Q5.1.VaiJas pamanat tematisku svétku maziku tirdzniecibas un Klientu
vecuma no 18 lidz 65 gadiem ir noradijusi, ka  @Pkalposanas vietas?
pamana tematisku svetku muaziku tirdzniecibas un

klientu apkalpoSanas vietas.
Grati pateikt o )
31% iedzivotaju ir noradijusi, ka nepamana 3% Ja, vienmer pamanu

. _ . . S . 26%
tematisku svétku maziku tirdzniecibas un klientu Né, nepamanu ‘ ’

apkalpo$anas vietas. 8%

Ja, dazkart pamanu
23%

Ja, lielakoties pamanu
40%

Baze: Visi respondenti, n=1000

[CANTAR TNS-



Ziemassvetku tematiskas muzikas atskanosana tirdzniecibas un klientu apkalposanas vietas

Latvijas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 Q5.2. Ladzu novértéjiet, cik liela méra Jus piekritat minétajiem apgalvojumiem par Ziemassvétku
gadiem salidzinosi visbiezak piekrit tam tematiskas muizikas atskanosSanu tirdzniecibas un klientu apkalpoSanas vietas?

ka tematiska muazika vinos kopuma rada

patikamu noskanojumu un svétku sajutu

(videjais vértéjums — 5.1 punkts, kur 7 m7-pilniba piekritu w6 =5 =4 =3 =2 =1-pinibanepiekritu  Vid&jais*
nozimé “pilniba piekritu”, bet 1 — “pilniba
nepiekritu ).

Tematiska muzika man ir patikama, ja vien tiek
SalidzinoSi retak iedzivotaji piekrit tam, ka atskanots ari cits muzikas saturs

v L e = - Tematiska mazika kopuma mant rada patikamu

SalldzmQS| blez_al_< |ed_2|_votqjl ple_krlt tam, noskanojumu un svatku sajatu 29 H
ka tematiska muzika viniem ir patikama, ja

vien tiek atskanots art cits mizikas saturs

(4.7 punkti).

5 4.7

tirdzniecibas vietas patikama svétku

mazika rosina tajas uzturéties ilgaku laiku

(3.9 punkti). Tirdzniecibas vietas patikama svétku mizika n 17 3.9
rosina mani tajas uzturéties ilgaku laiku '

Baze: Visi respondenti, n=1000

Piezime: *Videjais (7 - pilniba piekritu, 1 — pilniba nepiekritu)

[CANTAR TNS-



Ziemassveétku muzikas atskanosanas laiks publiskas vietas

SalidzinoSi visbiezak (45%) Latvijas
iedzivotaji vecuma no 18 lidz 65 gadiem
ka vispiemérotako laiku, lai publiskas
vietds saktu atskanot Ziemassvétku
muziku, ir noradijusi pirmo adventi.

38% iedzivotaju ka piemérotako laiku
Ziemassvétku mdizikas atskanoSanas
uzsakSanai ir noradijusi vienu — divas
nedélas pirms Ziemassvétkiem, desmita
dala (12%) — novembra beigas péc valsts
svetkiem. SalidzinoSi biezak starp tiem,
kuri  velétos Ziemassvetku mauzikas
atskanoSanu péc valsts svétkiem, ir 18-24
gadus veci iedzivotaiji.

4% iedzivotaju ir noradijusi, ka
Ziemassveétku tematisko maziku publiskas
vietas labak neatskanot.

Baze: Visi respondenti, n=1000

Q6. Kad, Jusuprat, ir piemérotakais laiks, lai publiskas vietas saktu atskanot

Ziemassvetku maziku?

Novembra sakuma

Novembra beigas péc valsts svétkiem

L1dz ar pirmo adventi

Vienu — divas nedélas pirms Ziemassvétkiem

Ziemassveéetku tematisko muziku labak
neatskanot
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